
Fiche métier 

Le GRETA t'accompagne 

Devenir 
gouvernant.e en 
établissement 
sanitaire et 
médico-social 



Tes missions 

Relation commerciale et 
clientèle 

Gestion des stocks 

Audit et contrôle des 
normes d’hygiène et 
sécurité 

Management d’équipe 



Les compétences 
Ton savoir-être 

Avoir un bon sens 
du relationnel 

Être 
organisé 

Avoir 
l'esprit 

d'équipe 



Les compétences 
Ton savoir-faire 

Contrôler la qualité sur le 
bio-nettoyage 
(protocoles, prélèvements, 
analyse) 

Veiller à la satisfaction des 
clients 
(autant les équipes que les 
patients) 

Gérer les équipes d’entretien 
(recruter et former, faire leur 
planning journalier et 
superviser leur travail) 



Les formations 

CQP Gouvernant(e) en 
établissement de santé 

TFP – Gouvernant(e) en 
établissement sanitaire et 
médico-social 

TP - Gouvernant(e) en hôtellerie 

Que tu peux suivre 



La rémunération 

Débutant : 
entre 2 000 € et 2 300 € 
brut / mois 

Expérimenté : 
entre 2 500 € à 3 200 € 
brut / mois 

Cela peut aller jusqu'à : 
3 300 € à 3 800 € brut / mois 



Les évolutions 
professionnelles 

Directeur(trice) adjoint(e) 
d'établissement 

Responsable 
hébergement 

Responsable qualité, 
hygiène et services hôteliers 



C'est ici pour 
en savoir plus ! 

Tu te vois dans le métier de 
gouvernant.e en 
établissement sanitaire et 
médico-social ? 


