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BTS Economie sociale familiale

Ce dipléme forme aux techniques et aux savoir-faire professionnels des métiers du
domaine social, avec une orientation forte de |'expertise de la vie quotidienne :
alimentation, santé, budget. Le programme comprend des enseignements en centre
et des enseignements professionnels en stage en entreprise.
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LES OBJECTIFS DE LA FORMATION

RNCP36938

Acquisition de savoirs et connaissances :
e Expertise approfondie dans les domaines de la vie quotidienne tels que

e Connaissance approfondie des droits des usagers et des principes
éthiques professionnels dans le domaine social.

I'alimentation, la santé, et le budget.

Savoir-faire :

e Capacité a former et conseiller les bénéficiaires dans les aspects liés a la

e Maitrise des compétences nécessaires pour apporter une expertise
professionnelle dans le respect du droit des usagers et des principes

vie quotidienne.

éthiques.

Savoir-étre :
e Sensibilité accrue aux besoins des bénéficiaires et aptitude a les

accompagner de maniére empathique.

e Engagement fort envers le respect des droits des usagers et I'éthique

professionnelle.

e Communication efficace pour partager des connaissances et offrir des
conseils pertinents dans les domaines de la vie quotidienne.

e Capacité a intégrer les perspectives et les besoins spécifiques des
bénéficiaires dans I'expertise et le conseil professionnel.

"~
CONTENU DE LA FORMATION

Bloc 1 Expertise et conseils techniques en vie
quotidienne:

Conseil technique dans les domaines de la vie

quotidienne
Promotion en lien avec la gestion des flux :
énergies, eaux, déchets

Soutien au montage de dossiers de demande

d'aides, de réhabilitation ou d'amélioration
de I'habitat ou du logement

Promotion de la santé concernant
I'alimentation et I'écologie de la vie
quotidienne

Gestion documentaire.

Bloc 2 Organisation technique de la vie

quotidienne dans un service, un établissement:

Suivi des locations et du patrimoine locatif
Gestion de I'hébergement au sein d'une
résidence

Gestion de la distribution des repas

Gestion de la maintenance des locaux et des
équipements, gestion de I'entretien du linge

et des déchets

Aménagement de |'espace

Participation a la gestion administrative et
financiére du service ou de I'établissement
Participation a la démarche qualité.

Bloc 3 Animation, formation dans les
domaines de la vie quotidienne:
e Accueil des publics
o Conception, organisation et mise en
ceuvre d'actions collectives a visée
éducative
» Animation de la vie quotidienne dans un
service, un établissement.

Bloc 4 Communication professionnelle,
animation d'équipe:
o Communication avec le public, les
partenaires et communication interne
e Animation et suivi du travail d'équipe.

Bloc 5 Participation a la dynamique
institutionnelle et partenariale:
» Représentation de I'institution
o Politiques sociales
» Mise en ceuvre du partenariat intra ou
interinstitutionnel.

Bloc 6 Communication en langue vivante
étrangere.

» Anglais Partenariat avec I'IRTS de
Montrouge pour une découverte d'une
journée, en intégration, au métier de
CESF (Conseillere en Economie Sociale
et Familiale)



RECRUTEMENT ET CONDITIONS_
D’'ACCES

Prérequis :

» Bac obligatoire ou niveau supérieur ou dipléme de niveau IV du
travail social.

* Connaissances de base de I'outil informatique demandées pour
le début de la formation.

Admission apres entretien, admission sur dossier, apres test de
francais

LA FORMATION

Formation Certifiante

Co0t de la formation : 11 916 euros

993 H (en centre), 441 H (en entreprise)
Partenariat avec I'|RTS de Montrouge pour une
découverte d'une journée, en intégration, du
métier de CESF (Conseillére en Economie
Sociale et Familiale)

e En1an

e Contrdle en cours de formation (CCF)

_ EVOLUTION DE CARRIERE - POURSUITE
D'ETUDES

Les étudiants peuvent poursuivre a la fin de I'année de formation vers
une année de préparation au diplome d'Etat de Conseiller en Economie
Sociale et Familiale (CESF) en IRTS ou dans un établissement public.

Métiers visés :
» Conseiller en économie sociale et familiale
o Médiateur familial
Chargé de mission en insertion sociale
Conseiller en budget familial
Animateur social

CONTACTEZ-NOUS !

HTTPS://GRETAMETEHOR.COM/

ou scannez le QR CODE
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Nos parcours, votre réussite

Tous les titres et fonctions s'entendent aussi bien au féminin qu‘au masculin.

Suivez-nous !
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